A KNAPP Csoport Altalanos Szerzédési Feltételei Magyarorszagon
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Preambulum

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a KNAPP Hungary Korlatolt Felelésségii Tarsasag (a
tovabbiakban: "KNAPP") valamennyi megrendelésére (arubeszerzések és szolgaltatasok)
vonatkoznak.

A jelen Szerzédési Feltételek a fent emlitett részeket foglaljak magukban. A "B" Kiilonos feltételek
az anyagok, rendszerek és alkatrészek beszerzésére vonatkozé tovabbi feltételeket tartalmazzak.
A "C" Kulonos feltételek szolgaltatasnyujtasra (vallalkozasi szerz6dés szerinti aruk szolgaltatasara
és szolgéltatasnyujtas) vonatkoz6 tovabbi feltételeket tartalmaznak, amelyek a "B" kilonos
feltételek alkalmazésa mellett alkalmazanddk. A szerzddéses jogviszonyra a jelen Altalanos
Szerzédési Feltételek "A" Altalanos Feltételek valamennyi rendelkezése, valamint a Kilénos
feltételek azon részei alkalmazandok, amelyek a szerz6déses jogviszony konkrét tartalmara
vonatkoznak.

A. Altalanos feltételek

1. Altalanos informéaciok

1.1. Eltéré megallapodas hianyaban a jelen Szerzddési Feltételek kizardlag a jelenlegi és jovébeli
arubeszerzésekre és egyéb szolgaltatasokra, valamint a KNAPP altal tett vagy kapott ajanlatokra
és kifizetésekre vonatkoznak, abban az esetben is, ha erre kifejezett utalds nem torténik.

1.2. A SZALLITO eltérs feltételei kizarolag akkor érvényesek, ha a KNAPP azokat kifejezetten
irasban elismeri és elfogadja. Amennyiben a KNAPP-nak a megrendelésében a SZALLITO ajanlati
dokumentumaira kell hivatkoznia, ez nem jelenti a SZALLITO feltételeinek elfogadasat vagy
elismerését.

1.3. A szerz6déses jogviszonyra a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek "A" Altalanos feltételek
valamennyi rendelkezése, valamint a Kilonos feltételek azon részei alkalmazandék, amelyek a
szerzédéses jogviszony konkrét tartalmara vonatkoznak. Az Altalanos és a Kilénos feltételek
kozotti ellentmondés esetén a Kilonos feltételek rendelkezései irdnyadoak.

1.4. A SZALLITO kételes regisztralni a KNAPP szallitoi portaljan, és koteles, hogy a KNAPP-t6l a
szallitoi portalon keresztil érkezd megkereséseket a vonatkozo rendelkezéseknek megfelel6en
kotelezéen kezeli, és torzsadatait (pl. elérhetéségi/ cimadatok, tanusitvanyok) naprakészen tartja
a portalon.

2. Szerzédéskotés

2.1. A SZALLITO kételes ellenérizni a KNAPP altal rendelkezésére bocsatott valamennyi
dokumentum pontossagat és teljességét. Kizart a szerz6dések elégtelen informéaciora vald
hivatkozassal térténé modositasa.
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General Terms and Conditions of Purchase of the KNAPP Group in Hungary
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Preamble

These General Terms and Conditions of Purchase shall apply to all orders (supply and services) of
KNAPP Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasag and its affiliated companies (hereinafter referred
to as "KNAPP").

These Terms and Conditions of Purchase comprise the aforementioned parts. Special Terms "B"
contain additional terms concerning the supply of materials, systems and components. Special
Terms "C" contain additional terms for the provision of works (supply and services under a contract
for works) which are applicable in addition to Special Terms "B". The contractual relationship is
subject to all provisions of the General Terms "A" of these General Terms and Conditions of
Purchase as well as those parts of the Special Terms that are applicable to the specific content of
the contractual relationship.

A. General Terms

1. General information

1.1. Unless expressly agreed otherwise, these Terms and Conditions of Purchase shall apply
exclusively to any current and future deliveries and other services as well as for any offers and
payments to and from KNAPP, even if no explicit reference is made.

1.2. Deviating terms and conditions of the SUPPLIER shall only be valid if KNAPP expressly
recognizes and accepts them in writing. If KNAPP should refer to offer-related documents of the
SUPPLIER in its purchase order, this does not imply acceptance or recognition of the SUPPLIER's
terms and conditions.

1.3. The contractual relationship is subject to all provisions of the General Terms "A" of these
General Terms and Conditions of Purchase as well as those parts of the Special Terms that are
applicable to the specific content of the contractual relationship. In case of contradictions between
the General and Special Terms, the regulations of the Special Terms take precedence.

1.4. The SUPPLIER shall register in the supplier portal of KNAPP and is obliged to process
inquiries made by KNAPP bindingly using the supplier portal in accordance with the applicable
conditions and to keep its master data (such as contact/address information, certificates) in the
portal up to date.

2. Conclusion of contract

2.1. The SUPPLIER shall check all documents made available to it by KNAPP for accuracy and
completeness. Contractual changes made on the basis of insufficient information are excluded.
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2.2. A megrendelések kizarolag akkor érvényesek, ha azokat a KNAPP irasban vagy elektronikus
irasos formaban adta le. A KNAPP altal leadott megrendelésrél a SZALLITO haladéktalanul, de
legkésdbb 3 napon belil visszaigazolast kiild, amely tartalmazza a szallitas id6pontjat.

2.3. A biztositékok és a kiegészité megallapodasok, valamint a kiegészitések és barmilyen jellegl
modositasok kizarélag akkor érvényesek, ha azokat a KNAPP irasban vagy elektronikus irasos
forméaban visszaigazolta vagy elfogadta.

2.4. Ellentmondas esetén a KNAPP megrendelése a mellékletekkel egyltt els6bbséget élvez,
amelyet a jelen Szerzddési Feltételek kdvetnek.

3. Szdllitasok és szolgaltatasok, késedelmek

3.1. Valamennyi szallitdst és (munka) szolgaltatast a megallapodas szerinti idépontban és a
megéallapodas szerinti teljesitési helyen, egyebekben a KNAPP telephelyén kell teljesiteni.

3.2. Az aruknak és szolgaltatdsoknak a mindenkor hatalyos torvényeknek, rendeleteknek,
iranyelveknek, norméaknak és szabvanyoknak, stb. kell megfelelniiik, kilbnésen a SZALLITO
koteles betartani a teljesités helyén hatalyos rendelkezéseket is.

3.3. A SZALLITO megerésiti, hogy egyértelmien és kell6képpen tajékozédott a projekt céljairol,
a teljesitménykovetelményekrél, az altalanos feltételekrdl stb., valamint a projekt terjedelmérél és
mértékérdl, és hogy ezeket az informaciokat telies mértékben figyelembe vette az ajanlatanak
elkészitésekor.

3.4. Adott esetben a SZALLITO olyan arukat és szolgaltatasokat nyujt, amelyek a felallitando
komplex, teljes rendszer részévé valnak. A SZALLITO valamely kotelezettségének
teljesitményromlasa altalaban a teljes rendszerben vagy projektben is problémakat eredményez.
A SZALLITO ezént véllalja, hogy a megrendelés teljesitése soran az ilyen kériilményeknek
megfelelé kilénés gondossaggal jar el. A SZALLITO koételes minden olyan informaciot
rendelkezésre bocséatani, amelyet a megrendelés teljesitéséhez figyelembe kell venni.

3.5. A SZALLITO tudomaésul veszi, hogy a hataridék betartasa elengedhetetlen a szerzédés
teljesitéséhez. Ennek figyelembevételével a SZALLITO minden észszer(i intézkedést megtesz a
késedelmek elkeriilése érdekében. Amint az litemterv végrehajtasanak késedelme nyilvanvaléva
valik a SZALLITO szamaéra, a SZALLITO haladéktalanul tajékoztatia a KNAPP-ot — a KNAPP
jogainak és koveteléseinek sérelme nélkil — és benyljtja az aktualizalt Utemtervet és az Uj
hataridék betartasara vonatkozo cselekvési tervet.

3.6. Haa SZALLITO nem tartja be a megallapitott idépontokat vagy hataridéket, a KNAPP jogosult
a teljes vételar 1 %-anak megfelels dsszegii kétbért kiszabni a SZALLITO-ra minden egyes, a
tényleges szallitds napjaig megkezdett nap utan, de 6sszesen legfeljebb a teljes vételar 10 %-aig,
és ezt az dsszeget a SZALLITO-nak felszamitani, vagy a SZALLITO szamlajardl levonni. A
SZALLITO kijelenti, hogy a jelen pont szerinti kétbér allaspontja szerint aranyos, és nem tlzo, és
erre tekintettel lemond arrél a jogardl, hogy a jelen pont szerinti kotbér mérséklését kovetelésére a
hataskérrel rendelkezé birdsagrol. A koétbér levonasa nem mentesiti a SZALLITO-t a jelen
Szerzddés szerinti aruk szolgaltatasatdl és/vagy szolgaltatasi kotelezettsége aldl, nem zarja ki a
KNAPP a tovabbi kartérités érvényesitésének jogat, és nem korlatozza barmely mas, a jelen
Szerz8dés vagy az alkalmazandé jog alapjan a KNAPP rendelkezésére all6 jogat vagy jogorvoslati
lehet6ségét.

3.7. A KNAPP barmikor jogosult kévetelni, hogy a SZALLITO ideiglenesen allitsa le a
megrendelés tovabbi teljesitését. llyen esetben a SZALLITO kételes részletezni a KNAPP szaméra
a felmeril6 kovetkezményeket, és felajanlani a KNAPP szaméara a projekt végrehajtasi
Utemtervének leggazdasagosabb modositasat. A SZALLITO a legfeliebb 3 honapig tart6
sziuneteltetések miatt nem tamaszthat koveteléseket a KNAPP irdnyaba.

3.8. AKNAPP altal a SZALLITO rendelkezésére bocsatott rajzok, eszkdzok, formak stb. a KNAPP
tulajdonaban maradnak, és nem ruhazhatok at harmadik félnek. A SZALLITO elismeri, hogy ezek
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2.2. Orders shall only be valid once they have been placed by KNAPP in writing or in electronic
written form. Confirmation of the purchase order placed by KNAPP shall be provided by the
SUPPLIER immediately, in any event within 3 days, containing the date of delivery.

2.3. Assurances and collateral agreements as well as additions and modifications of any kind shall
only apply once they are confirmed and accepted in writing or in electronic written form by KNAPP.
2.4. In the event of contradictions, the purchase order from KNAPP together with any enclosed
appendices has highest priority, and then these present Terms and Conditions of Purchase.

3. Deliveries and services, delays

3.1. All deliveries and (work) services shall be rendered on the agreed dates and at the agreed
place of fulfilment, otherwise at KNAPP's site.

3.2. The supplies and services must comply with the most recent valid versions of the applicable
laws, regulations, directives, norms and standards, etc., in particular, the SUPPLIER must also
observe the applicable provisions effective in the place of fulfilment.

3.3. The SUPPLIER confirms it has informed itself unequivocally and sufficiently of the project
goals, performance requirements, general conditions etc., as well as regarding the scope and
extent of the project and that it has fully taken this information into account in preparing its offer.

3.4. As the case may be, the SUPPLIER provides supplies and services which form part of a
complex complete system to be installed. Impairment of the performance of an obligation of the
SUPPLIER usually also results in problems in the overall system or project. The SUPPLIER
therefore in fulfilling its order, undertakes to exercise special care and diligence to meet the
requirements of these circumstances. In particular the SUPPLIER shall provide all information
which is to be considered for the fulfilment of the order.

3.5. The SUPPLIER is aware that compliance with the deadlines is essential for the fulfilment of
the contract. In consideration hereof, the SUPPLIER shall take every reasonable action necessary
to avoid any delays. As soon as a delay in the implementation of the schedule becomes evident to
the SUPPLIER, the SUPPLIER shall inform KNAPP immediately, without prejudice to any rights
and claims on the part of KNAPP, and submit an updated schedule and an action plan for meeting
the new deadlines.

3.6. If the SUPPLIER does not meet the agreed dates or deadlines, KNAPP is entitled to impose
upon the SUPPLIER a contractual penalty of 1 % of the total purchase price per every day
commenced up to the actual date of delivery, with a total of maximum 10 % of the total purchase
price, and to charge this amount to the SUPPLIER or deduct the amount from the SUPPLIER'S
invoice. SUPPLIER declares that in its view the penalty set out in the present section is
proportionate and not excessive and therefore waives its right to claim the reduction of the
contractual penalty set-out herein from the competent court. The deduction of the contractual
penalty neither releases the SUPPLIER from its obligation to supply goods and/or services under
this Contract nor excludes the right of KNAPP to assert further damages, nor restricts any other
rights or remedies of KNAPP available under this Contract or applicable law.

3.7. KNAPP has the right to demand that the SUPPLIER temporarily stop further execution of the
order at any time. In such a case, the SUPPLIER must detail to KNAPP the consequences which
threaten to arise and offer KNAPP the most economical change to the project execution schedule.
The SUPPLIER may make no claims against KNAPP for interruptions that last up to a maximum of
3 months.

3.8. Any drawings, tools, moulds etc. that KNAPP provides to the SUPPLIER shall remain the
property of KNAPP and shall not be passed on to third parties. The SUPPLIER acknowledges that
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az anyagok kizarélag a KNAPP szellemi tulajdonjoganak védelme alatt allnak. Ezeket az anyagokat
a megrendelés leszallitAsakor vagy lemondasakor vissza kell juttatni a KNAPP részére.

4. Dokumentacié

4.1. Haa megrendelésben szerepel, vagy a felek igy allapodtak meg, vagy ha a jogszabaly el&irja
az aruk és a SZALLITO altal nydjtand6 szolgaltatasok korét, a SZALLITO kételes az alabbi
rendelkezéseknek megfelel6 dokumentaciot szolgaltatni.

4.2, A SZALLITO szolgaltatasait és arubeszerzéseit kiséré valamennyi irasbeli, grafikai vagy
egyéb jellegli dokumentum dokumentéciénak mindsiil, amely azt szolgélja, hogy a SZALLITO és a
KNAPP id8ben teljesiteni tudja a szerzédéses partnerekkel szembeni kotelezettségeit. Ezek a
dokumentumok a gyartasra, minéségellenérzésre, kockazatértékelésre, biztonsagi eléirasokra,
szdllitasra, kivitelre, vamkezelésre, tarolasra, telepitésre, képzésre, Uzemeltetésre, javitasra,
karbantartasra, potalkatrész-beszerzésre stb. vonatkoznak. A SZALLITO Altal atadandd
dokumentéciot a KNAPP killon meghatarozza, és azt a SZALLITO-nak a meghatéarozott helyre kell
eljuttatnia.

4.3. A dokumentacié a SZALLITO altal eladott aruk és nydjtott szolgaltatasi kor szerves részét
képezi. Ha a SZALLITO nem széllitia le a dokumentaciét hataridsben és a KNAPP
kévetelményeinek, valamint a meghatarozott szabvanyoknak, iranyelveknek stb. megfeleléen, a
KNAPP jogosult a 3.6. pont szerinti kdtbért kdvetelni.

4.4, Ha a SZALLITO éltal szallitott termékekhez CE-megfeleléségi nyilatkozat vagy beépitési
nyilatkozat szilkséges, a SZALLITO kételes a CE-jelélést alkalmazni, a megfelelé nyilatkozatot
beszerezni és a KNAPP rendelkezésére bocsatani a szilkséges dokumentéaciét a KNAPP
megrendelsjének ("VEGSO FOGYASZTO") nyelvén és angol nyelven is. A forditasi hibakbél eredd
kéarokért a SZALLITO felel.

5. Hasznalati jogok

5.1. A KNAPP a megrendelés hatalya ala tartozé barmely szoftverre visszavonhatatlan, nem
kizarélagos, atruhazhaté, idében, térben és anyagilag korlatlan hasznalati jogot kap, amelyet a
szerzédéses ar tartalmaz.

5.2. A KNAPP szamara egyedileg elvégzett fejlesztések (példaul elemzések, koncepciok, egyedi
szoftverek, beleértve a kapcsolodé dokumentaciot, hardverfejlesztések) esetében a SZALLITO
kizarélag a KNAPP részére ruhdzza at a nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé valamennyi
atruhazhaté tulajdonjogot és hasznélati jogot az 0Osszes olyan felhasznalasi lehetéségre
vonatkozdan, amely ebben az idépontban ismert, vagy azokra a felhasznalasi lehetéségekre,
amelyek a létrehozasukhoz képest kés6bb valnak ismertté, kilon koltség nélkil. Az atruhazas
valamennyi hasznalati jog tekintetében id6tél, helytdl, rendeltetéstél és egyéb tényez6tél
fuggetlendil, valamint a Szerzédés barmilyen okbdl torténd megsziinését kdvetden is hatalyos.

5.3. A projekthez kapcsol6dd, eredetileg az eladott aruk koérében nem szereplé, de a
Szerzédésnek a SZALLITO altali teljesitésébél (jarulékosan) szarmazé eredményekre (elemzések,
koncepcidk, egyedi szoftverek, beleértve a kapcsol6dd dokumentéciot, hardverfejlesztések) a
KNAPP kizarolagos, idében, térben és jelentéségben korlatlan, visszavonhatatlan hasznalati jogot
kap. Ez magéaban foglalja az 6sszes jelenlegi és tovabbi hasznalati médot, valamint a médositas
jogat.

5.4. A KNAPP kérésére a SZALLITO vallalia, hogy a KNAPP részére szallitand6 szoftver
forraskodjat a KNAPP altal meghatarozott intézménynél letétbe helyezi a KNAPP feltételei szerint.
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these materials are protected under copyright law exclusively for KNAPP. These materials must be
returned to KNAPP upon delivery or cancellation of the order.

4. Documentation

4.1. If stated in the purchase order or otherwise agreed or if legally required regarding the scope
of supply and services to be rendered by the SUPPLIER, the SUPPLIER is obliged to supply
documentation in accordance with the following provisions.

4.2. All documents accompanying the SUPPLIER's services and supplies of a written, graphical or
other nature are considered documentation, which serves to ensure that the SUPPLIER and
KNAPP can fulfil their obligations towards their contractual partners in a timely manner. Such
documents relate to manufacturing, quality control, risk assessment, safety regulations, shipping,
export, customs clearance, storage, installation, training, operation, repairs, maintenance,
procurement of spare parts, etc. The documentation to be delivered by the SUPPLIER shall be
specified separately by KNAPP and must be delivered by the SUPPLIER to the specified location.

4.3. Documentation forms an integral part of the scope of supply and services of the SUPPLIER.
If the SUPPLIER does not deliver the documentation in due time and in line with the requirements
of KNAPP and the specified standards, directives etc., KNAPP shall be entitled to claim a
contractual penalty in accordance with clause 3.6.

4.4, If a CE declaration of conformity or a declaration of incorporation are required for the supplies
of the SUPPLIER, the SUPPLIER is obliged to apply the CE marking, obtain the corresponding
declaration and provide KNAPP with the necessary documentation both in the language of
KNAPP's customer ("END CUSTOMER") and in English. The SUPPLIER shall bear liability for
damages arising from errors in the translation.

5. Rights of use

5.1. For any software included in the scope of supply, KNAPP shall receive an irrevocable, non-
exclusive, transferable, temporally, spatially and materially unrestricted right of use, which is
included in the contract price.

5.2. For developments (such as analyses, concepts, individual software including the associated
documentation, hardware developments) individually performed for KNAPP, the SUPPLIER shall
transfer exclusively to KNAPP all transferable property rights and rights of use to the services
rendered for all utilisation options that are known at this point, or for utilisation options that become
known at a later point than they are created, at no extra cost. The transfer shall be effective for all
rights of use irrespective of time, location, the intended purpose and any other factors and shall
also be effective following the termination of the Contract on whatever grounds.

5.3. For project-related work results (analyses, concepts, individual software including the
associated documentation, hardware developments) originally not included in the scope of supply
but arising (incidentally) from the fulfilment of the Contract by the SUPPLIER, KNAPP receives an
exclusive, temporally, spatially and materially unrestricted, irrevocable right of use. This includes
all current and further types of use as well as the right to edit.

5.4. At the request of KNAPP, the SUPPLIER undertakes to deposit the source code of the

software to be delivered to KNAPP with an institution stipulated by KNAPP under the terms of
KNAPP.
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6. Vis maior

6.1. A felek jogosultak a szerzédéses kotelezettségeik teljesitését megsziintetni, ha a teljesités a
felek altal nem befolyasolhatd, elére nem lathatd kordlmények miatt Iehetetlenné, vagy
indokolatlanul bonyolulttad valik. A fél az ilyen korilmények bekdvetkezésétdl szamitott harom
napon belill koteles nyilatkozatot tenni az érintett masik félnek, amelyben koteles részletezni a
késedelem okat, a késedelem kezdetének idépontjat, és — amennyire lehetséges — a késedelem
varhaté hatasat és idétartamat. Minden eréfeszitést meg kell tenni a felmeriil6 nehézségek és az
elérelathatd karok lekizdésére és csokkentésére. A masik felet ennek megfeleléen kell
tajékoztatni.

6.2. Amennyiben a sziineteltetés harom hénapnal tovabb tart, a KNAPP jogosult 14 napos
hataridé tlizésével a szerz6dést felmondani vagy, amennyiben az a szolgéltatas targyara tekintettel
lehetséges, attdl elalini. A SZALLITO altal addig atadott aruk és teljesitett szolgaltatasok a mar
felmerilt koltségeknek megfeleléen keriilnek kiszamlazasra, illetve elallas esetén a felek kotelesek
egymassal elszamolni. Egyik fél sem felel6s a masik féllel szemben a Szerzédés teljesitését érintd,
vis maiorbdl eredd hatranyos kdvetkezményekert.

7. Ar/fizetési feltételek

7.1. Ha a felek irdsban masként nem allapodnak meg, a felek dijazasként AFA nélkilli fix arban
allapodnak meg, amely tartalmazza a SZALLITO-nak az arubeszerzések és szolgaltatasok
teljesitésével kapcsolatos valamennyi kiadasat, beleértve a szerz6dés megkédtése el6tt elvégzett
munkakat és szolgéltatasokat is. A KNAPP kizardlag azokat a koltségeket koteles viselni, amelyek
a vonatkozé szerzédéses dokumentumokban kifejezetten a KNAPP kételezettségeként
szerepelnek. A f6 megrendelésre meghatarozott feltételek a megrendelés esetleges bdvitésére
vagy a kiegészité megrendelésekre, valamint a pétalkatrészekre és kopdalkatrészekre vonatkozé
megrendelésekre is vonatkoznak.

7.2. Ha afelek irAsban masként nem allapodnak meg, valamennyi kifizetést netté dsszegben kell
teljesiteni a szamla kézhezvételétél szamitott 30 napon belil és a megrendelésben szerepld
valamennyi kdvetelmény teljesitését kovetéen. A kifizetések altalaban kizar6lag azt kévetéen
valnak esedékessé, hogy a SZALLITO benyuijtotta az dsszes szilkséges (fizetési) biztositékot. A
KNAPP éltali kifizetések nem jelentik a szallitas, a dokumentéacio és/vagy a nyujtott szolgaltatasok
megfeleléségének elfogadasat, és igy nem jelentenek lemondast a KNAPP részérdl a teljesités
elmaradasa miatti kdvetelések, barmilyen jogalapon valé érvényesitésére vonatkozé jogrol.

7.3. A KNAPP jogosult a fennallo koveteléseket a SZALLITO barmely kévetelésével szemben
beszamitani, beleértve mas projektekbdl szarmazé koveteléseket is, ha a SZALLITO felszdlitas és
észszer( turelmi id6 ellenére sem teljesiti kotelezettségeit.

8. A szerzédés felmondasa

8.1. Ajelen szerzddés vagy az alkalmazandé jog szerinti barmely mas jog és intézkedés ellenére
a KNAPP — a SZALLITO irasbeli értesitésével — és legfeliebb 14 napos tiirelmi idé kitlizésével
jogosult azonnali hatéllyal felmondani akar a nem teljesitett Szerzédést, akar annak egyes részeit
(amennyiben oszthato az adott szolgaltatas), ha a SZALLITO sulyos szerz6désszegést kdvetett el.
Kiléndsen akkor, ha a SZALLITO nem biztositja, vagy nem folytatja a szerzédésben vallalt aruk
eladasat és szolgaltatasokat, vagy ha a hibak és hianyossagok a tiirelmi id6 biztositasa ellenére
fennmaradnak, vagy a SZALLITO 14 napos késedelembe esik, valamint ha a SZALLITO
megtagadja a szerz6dés teljesitését. A KNAPP jogosult kiszamlazni a SZALLITO-nak az ebbdl
eredd koltségeket és kiadasokat.
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6. Force majeure

6.1. The parties shall be entitled to cease fulfilment of their contractual obligations if such fulfilment
is rendered impossible or unreasonably complicated through unforeseeable circumstances outside
of the parties' control. The party shall provide a statement to the respective other party within three
days of the onset of such circumstances, detailing the reason for the delay, the start date of the
delay and, to the extent possible, the expected impact and length of the delay. All efforts shall be
taken to overcome and reduce the difficulties encountered and any foreseeable damage. The other
party shall be informed accordingly.

6.2. Should the interruption last longer than three months, KNAPP shall be entitled to terminate
the Contract, setting a deadline of 14 days or if with regard to the nature of the services it is possible,
to withdraw from the contract. The supplies and services rendered by the SUPPLIER up to this
point shall be charged according to the expenses already incurred and in case of withdrawal the
parties shall settle with each other. Neither party shall be liable to the other party for the
consequences of any adverse effects on the fulfilment of the Contract arising from force majeure.

7. Price/terms of payment

7.1. Unless otherwise agreed in writing between the parties, the parties agree upon a fixed price
exclusive of VAT as remuneration, which includes all expenditures of the SUPPLIER in connection
with the fulfilment of the supplies and services, including any work or services performed prior to
conclusion of the Contract. KNAPP shall only bear such costs that are expressly stated in the
corresponding contractual documents as the obligation of KNAPP. The terms and conditions as
stipulated for the main order shall also apply to any expansions to the purchase order or to
supplemental orders as well as to orders for spare parts and wear parts.

7.2. Unless otherwise agreed in writing between the parties, all payments shall be made net within
30 days of receipt of invoice and after fulfilment of all requirements stated in the purchase order.
Generally, payments shall become due only after the SUPPLIER has submitted all required
(payment) guarantees. Payments by KNAPP shall not represent acceptance of the correctness of
the delivery, documentation and/or services rendered, and thus do not represent a waiver by
KNAPP of its right to assert claims for non-performance on any legal grounds.

7.3. KNAPP shall be entitled to offset any outstanding claims against any claims of the SUPPLIER,
including from other projects, if the SUPPLIER does not fulfil its obligations in spite of being
requested to do so and in spite of a reasonable grace period.

8. Termination of the Contract

8.1. Notwithstanding any other rights and measures under this contract or applicable laws, KNAPP
shall, by notifying the SUPPLIER in writing, and upon setting a grace period of no more than 14
days, be entitled to terminate with immediate effect either the entire unfulfilled Contract or only
individual parts thereof (if the services are dividable), if the SUPPLIER has committed a serious
breach of Contract. In particular, if the SUPPLIER fails to provide or continue the contractually
agreed supplies and services or if defects and defectiveness remain despite granting a grace period
or the SUPPLIER is in default by 14 days as well as if the SUPPLIER should refuse fulfilment of
the contract. KNAPP shall be entitled invoice the SUPPLIER for any resulting costs or expenses
incurred.
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8.2. Masodlagosan a KNAPP jogosult a SZALLITO kéltségére és kockazatéra a teljesitést maga
elvégezni, a SZALLITO-hoz intézett irasbeli felszolitast kdvetéen, 14 napos tirelmi idét biztositva
(az értesités kézhezvételétdl szamitva), vagy kdzvetlen veszély esetén azonnal.

8.3. Havalamelyik fél a szerz6dés felmondja, a KNAPP jogosult — egyéb jogainak sérelme nélkiil
— a nytijtott szolgéltatast maga hasznalni vagy a VEGSO FOGYASZTO-nak engedélyezni a
hasznalatot &ltal nyuijtott, valamint a SZALLITO A&ltal végzett tdmogatas és karbantartas
téritésmentes hasznalatéara egy alternativ megoldéas elfogadéasaig.

8.4. A KNAPP jogosult a szerzédést barmikor, részben vagy egészben indokolas nélkdl
felmondani, legfeljebb tizennégy (14) napos turelmi idével. Ebben az esetben a KNAPP koteles
kifizetni a SZALLITO-nak a mér teljesitett arukat és szolgaltatasokat, valamint a SZALLITO
valamennyi igazoltan felmertlt, a KNAPP altal elismert és a szerzédés felmondasanak kézbesitése
elétt felmerdilt koltségét. A szerz6dés felmondasarol szolo értesités kézhezvételét kdvetben a
SZALLITO mindent megtesz annak érdekében, hogy a koltségeket a leheté legalacsonyabban
tartsa. A KNAPP nem vallal felelésséget a SZALLITO felé a szerzédés felmondasanak
kovetkezményeiért, kilondsen az elmaradt haszonért.

9. Szavatossag

9.1. A kifejezetten meghatéarozott vagy egyébként kifejezetten vagy véglegesen megéallapitott
jellemzék (kuldndsen a funkcionalitas, a teljesitmény vagy az altalanosan megkovetelt jellemzék)
mellett a SZALLITO szavatolja, hogy valamennyi arut és szolgaltatast a szilkséges gondossaggal,
szakértelemmel és koriltekintéssel, valamint az alkalmazandé jogszabalyoknak, a j6 iparagi
szabvanyoknak és iranymutatasoknak, valamint a jelen Szerz6dés feltételeinek megfeleléen
végez. A SZALLITO szavatolja, hogy az aruk és szolgaltatasok megfelelnek a célnak, és a
szavatossagi idészak alatt nem tartalmaznak tervezési, anyag- és kivitelezési hibakat.

9.2. A SZALLITO kételes a hibakat haladéktalanul orvosolni csere, javitas vagy Gjboli szolgaltatas
nyujtas Utjan az altala szallitott aruk felhasznalasi helyén. A javitas, a csere jarulékos koltségei és
a szikséges szolgaltatasok (pl.: vamok, széllitas, szétszerelés és beszerelés stb.) valamennyi
kapcsol6do kéltsége a SZALLITO-t terheli, és azt a SZALLITO viseli.

9.3. Ha a SZALLITO a hianyossagok vagy hibak kijavitasat a KNAPP elsé felszolitasanak
kézhezvételét kovetéen haladéktalanul elmulasztja, a KNAPP a kijavitasi munkalatokat maga
végezheti el, vagy megbizhat egy harmadik felet; az ezekkel jaré koltségeket a SZALLITO viseli.

10. Felel6ésség

10.1. A SZALLITO felel minden olyan karért és koltségért, amelyet a SZALLITO vagy annak
kdzrem(ikodsi felrohatéan okoztak, vagy, amely a SZALLITO vagy annak kézremiikédéi altal a
jelen Szerzédés teljesitése soran a KNAPP iranyéaba felmeriilt. Tovabba a SZALLITO kételes a
KNAPP-ot kartalanitani és mentesiteni valamennyi olyan kdvetelés és felelésség aldl, amely a
KNAPP-nal a SZALLITO vagy annak kézrem(ikddéi altal elkdvetett barmely felréhaté cselekmény
vagy mulasztas miatt merdlt fel.

10.2. A SZALLITO vallalja, hogy megfeleléen biztositia magat a jelen Szerzédés szerinti
felelésségb6l eredd valamennyi kockazat ellen, kilondsen, de nem kizarélagosan a
termékfelelésségre, és e biztositasrél szdl6 igazolast (példaul a biztositasi fedezetrdl szold
igazolast) legkésdbb a szerz6dés megkédtésekor benyuijtia a KNAPP részére. A SZALLITO kételes
a biztositasi kétvényeket a projekt teljes id6tartama alatt a szavatossagi idészak végét kovetd egy
évig fenntartani, és a biztositasi dijakat id6ben medfizetni.

10.3. A biztositasi kétvény megkotése semmilyen médon nem korlatozza a SZALLITO e
szakaszbol ered6 kotelezettségeit és felel6sségét.
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8.2. Alternatively, KNAPP shall have the right to carry out substitute performance at the expense
and risk of the SUPPLIER following one written request to the SUPPLIER and setting a grace period
of 14 days (from receipt of the notice), or immediately in the case of imminent danger.

8.3. If a party terminates the Contract, KNAPP shall be entitled — without prejudice to its other
rights — to use the supply by KNAPP or the END CUSTOMER as well as to support and
maintenance performed by the SUPPLIER free of charge until the acceptance of an alternative
solution.

8.4. KNAPP has the right to terminate the Contract at any time in whole or in part without cause
subject to a grace period of no more than fourteen (14) days. KNAPP, shall in this case, pay the
SUPPLIER for supplies and services already rendered, as well as all proven costs incurred by the
SUPPLIER that have been acknowledged by KNAPP and that were incurred prior to the notice of
contract termination being served. Upon receiving notice of contract termination, the SUPPLIER
shall make every effort to keep the costs as low as possible. KNAPP shall not assume any liability
towards the SUPPLIER for any consequences of contract termination, particularly not for lost profit.

9. Warranty

9.1. In addition to the expressly specified or otherwise explicitly or conclusively agreed upon
characteristics, (in particular functionality, performance or generally required characteristics), the
SUPPLIER represents and warrants that all supplies and services are performed with the
necessary due diligence, skill and care and in accordance with the applicable laws, good industry
standards and guidelines and the terms and conditions of this Contract. Furthermore, the
SUPPLIER warrants that the supplies and services shall be fit for its purpose and be free from
defects in design, material and workmanship, as well as the rendering of the service during the
warranty period.

9.2. The SUPPLIER shall immediately rectify defects through replacement, repairs or by rendering
a service again at the place of use of their supplies. All associated costs for improvement,
replacement incidentals, and necessary services (such as customs duties, transport, dismantling
and installation, etc.) shall be rendered and borne by the SUPPLIER.

9.3. If the SUPPLIER fails to remedy defects or errors immediately after receiving the first request
from KNAPP, KNAPP may perform the remediation work itself or assign it to a third party; the costs
shall be borne by the SUPPLIER.

10. Liability

10.1.The SUPPLIER shall be liable for all damages and costs culpably caused by the SUPPLIER
or its vicarious agents which the SUPPLIER or its vicarious agents has incurred for KNAPP while
executing this Contract. Furthermore, the SUPPLIER shall indemnify and hold KNAPP harmless
from and against any and all claims and liability which KNAPP has incurred due to any culpable act
or omission by the SUPPLIER or its vicarious agents.

10.2.The SUPPLIER undertakes to insure itself adequately against all risks arising from the liability
under this Contract, in particular but not limited to product liability and shall submit proof of this
insurance (such as a confirmation of the insurance cover) to KNAPP upon conclusion of the
Contract at the latest. The SUPPLIER is obliged to maintain the insurance policies over the entire
course of the project until one year after the end of the warranty period and to pay the insurance
premiums in a timely manner.

10.3.The conclusion of an insurance policy shall not limit in any way the obligations and the liability
of the SUPPLIER arising from this clause.
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11. Titoktartas / adatvédelem

11.1. Az Uzleti titkokat szigorGan bizalmasan kell kezelni a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt
és megszlinése utan is, és semmilyen informacié, dokumentum, dokumentacio, rajz, vazlat vagy
egyéb feljegyzés nem adhat6 at harmadik félnek, vagy nem teheté mas médon hozzaférhetévé a
KNAPP kifejezett elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil. A KNAPP kételes a SZALLITO valamennyi
dokumentumat szintén bizalmasan kezelni.

11.2. A SZALLITO tudomasul veszi, hogy az informéciok jelen zaradék szerinti jogosulatlan
felhasznalasa vagy nyilvanosséagra hozatala helyrehozhatatlan kart okozhat a KNAPP szamara, és
ismeretlen mértékd, sulyos hatranyokat eredményezhet a KNAPP szamara. Abban az esetben, ha
a SZALLITO ilyen jogosulatlan felhasznalast vagy nyilvanossagra hozatalt kévet el,
jogsértésenként 100.000,- € (szazezer eurd) 6sszegi kotbért kell fizetnie, a SZALLITO a kétbér
0sszegét aranyosnak ismeri el, és lemond arrél a jogarél, hogy a kotbér 6sszegének csokkentését
kovetelje a birésagtol. Amennyiben a KNAPP bizonyitani tudja, hogy a tényleges kar magasabb
dsszegl, mint a kétbér, a SZALLITO az dsszes karért felel. A KNAPP fenntartja tovabba a jogot,
hogy barmely mas rendelkezésre 4ll6 jogorvoslati lehetéséggel éljen. A SZALLITO tovabba kételes
haladéktalanul visszaszolgaltatni valamennyi rendelkezésére bocséatott informaciot.

11.3. Mindkét fél kizardlag a szerzédéses kotelezettségeik teljesitése céljabol kezeli a szerzédéses
kapcsolatuk keretében hozzaférhetévé tett személyes adatokat, és védi azokat a harmadik
személyek altali hozzaféréstdl és megismeréstél. Mindkét szerz6dé fél vallalja, hogy a mindenkor
hatalyos, vonatkozé adatvédelmi szabdlyokat, kiléndsen az Eurépai Unié legljabb altalanos
adatvédelmi rendeletét (GDPR) (2016/679) és a vonatkoz6 nemzeti rendelkezéseket betartja, és
ezt a kotelezettséget valamennyi esetben szerzédéses partnereire is réja. Amennyiben a
hat6sagok személyes adatokat kérnek, azokat kizarélag ezen hatésagok részére lehet atadni.

11.4. Amennyiben az egyedi eset szempontjabol relevans, és a felek kdzott megallapodas sziletett
erre vonatkozoan a SZALLITO a személyes adatokat a KNAPP nevében kezeli. A KNAPP a
megfeleld kiilon adatfeldolgozéi szerz6dés megkotésével kifejezetten és formalisan megbizza a
SZALLITO-t ilyen jellegii adatkezeléssel.

11.5. A KNAPP vagy a KNAPP altal felhatalmazott harmadik fél jogosult a SZALLITO rendes iizleti
ideje alatt megtekinteni a SZALLITO azon iizlethelyiségeit, ahol a Szerzédés targyat képezd
szolgaltatasokat el6készitik vagy végzik, és meggy6z8dni arrdl, hogy a vonatkozo teriileteken a
jogszabalyi/lkormanyzati és barmely mas alkalmazand6 kovetelménynek és a jelen Altalanos
Szerzédési  Feltételeknek  (kilénésen, de nem kizarélagosan a mindségiranyitasi,
kornyezetvédelmi és biztonsagi, valamint adatbiztonsagi és adatvédelmi el6irasok betartasarol)
megfelelnek. Az ilyen vizsgalat magaban foglalhatja a belsé iranymutatasok, folyamatok, eljarasok,
kényvek és egyéb dokumentumok ellendrzését. A SZALLITO kételes észszer(ien tamogatni a
vizsgalatot az ellenérzés céljanak elérése érdekében. Mindezt gy kell elvégezni, hogy a vizsgalat
ne akadalyozza indokolatlanul a SZALLITO napi lzletmenetét, és ne okozzon indokolatlanul
magas koltségeket a SZALLITO szamara.

12. Tulajdonjog

12.1. A SZALLITO kételes biztositani, hogy a KNAPP a jelen Szerzédés szerinti aruk és/vagy
szolgéltatasainak (beleértve valamennyi az 5.1 és 5.3 pontokban meghatarozott szoftvert)
hasznalatat ne korlatozza a harmadik fél jogainak (markak, szabadalmak, modellek stb., vagy
barmely mas bejegyzett vagy be nem jegyzett szellemi tulajdonjog vagy tulajdonjog) érvényesitése,
és ne sértse harmadik fél meglévé jogait. Amennyiben ilyen korlatozasokra vagy jogsértésekre
hivatkoznak, a SZALLITO kételes telies mértékben kartalanitani és mentesiteni a KNAPP-ot a
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11. Confidentiality / data protection

11.1.Trade and business secrets are to be treated as strictly confidential during and after the
termination of the contractual relationship, and no information, documents, documentation,
drawings, sketches or other records shall be passed on to third parties or otherwise made
accessible without the express prior written consent of KNAPP. KNAPP shall likewise treat all
documents of the SUPPLIER as confidential.

11.2.The SUPPLIER is aware that the unauthorized use or disclosure of the information in
accordance with this clause can cause irreparable damage to KNAPP and can result in serious
disadvantages for KNAPP to an unknown extent. In the event of such an unauthorized use or
disclosure by the SUPPLIER, it must pay a contractual penalty payment in the amount of
€ 100,000.- (in words: one-hundred thousand euros) per breach; the SUPPLIER acknowledges this
amount as appropriate and waives its right to claim the reduction of this penalty from the court. To
the extent that KNAPP can prove that the actual damage is higher than the contractual penalty, the
SUPPLIER is liable for all the damages. Moreover, KNAPP also reserves the right to make use of
any other available legal remedies. Furthermore, the SUPPLIER must immediately return all
information provided.

11.3.Both parties shall use personal data that were made accessible to them within the context of
their contractual relationship for the sole purpose of fulfilling their respective contractual obligations
and protect them against access and knowledge by third parties. Both parties to the Contract
undertake to comply with all the current valid, relevant data protection regulations, particularly the
latest legislation on data protection in the European Union, particularly the General Data Protection
Regulation of the European Union (GDPR) (2016/679) and applicable national implementation
provisions and shall also impose this obligation on their contractual partners at all events. If
authorities require personal data, it may be provided to these authorities only.

11.4.To the extent it is relevant in the individual case and if agreed between the parties, the
SUPPLIER shall process personal data on behalf of KNAPP. By concluding a corresponding
separate data processing agreement, KNAPP commissions the SUPPLIER explicitly and formally
with such data processing.

11.5.KNAPP, or a third party authorized by KNAPP, has the right to view the business premises of
the SUPPLIER, in which the services pertaining to the subject of the Contract are prepared or
carried out, during the normal business hours of the SUPPLIER and to convince itself of the
compliance to the legal/government and any other applicable requirements and these Terms and
Conditions (in particular but not exclusively, the implementation of standards for quality
management, environmental protection and safety, as well as data security and data protection) in
the relevant areas. Such an examination can include checking internal guidelines, processes,
procedures, books and other documents. The SUPPLIER shall reasonably support the audit in
order to achieve the respective purpose of the audit. This shall be carried out so that the
examination does not unreasonably impede the SUPPLIER's daily business or cause
inappropriately high costs for the SUPPLIER.

12. Proprietary rights

12.1.The SUPPLIER shall ensure that KNAPP's use of its supplies and/or services (including any
and all software under Sections 5.1 and 5.3) under this Contract is not limited by the assertion of
third party rights (brands, patents, models, etc., or any other registered or unregistered intellectual
ownership or proprietary rights) and is not in breach of any existing third party rights. Should such
limitations or infringements be asserted, the SUPPLIER shall completely indemnify and hold
KNAPP harmless from and against all claims from third parties and either guarantee KNAPP the
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harmadik felek valamennyi kdvetelésével szemben, és vagy szavatolia a KNAPP-nak az aruk
és/vagy szolgéltatdsok korlatlan hasznalatat, vagy téritésmentesen medfeleld alternativakat
biztosit.

13. Egyéb rendelkezések

13.1. A SZALLITO nem bizhat meg harmadik felet a fenti szolgaltatasok vagy azok elemeinek
teljesitésével a KNAPP irasban vagy elektronikus irdsos formaban adott elézetes hozz4jarulasa
nélkil. A KNAPP fenntartja a jogot, hogy alvallalkozékat visszautasitson, de nem indokolas nélkil.
A SZALLITO valamennyi esetben ugyanolyan feltételek mellett felel a KNAPP felé az alvallalkozbi
altal nyujtott szolgéaltatasokért és arukért, mint a sajat szolgaltatasaiért és arukért.

13.2. A SZALLITO felelés a munkajogi kévetelmények és a jogszabalyban elsirt egyéb vonatkoz6
kotelezettségeknek vald6 megfelelésért és teljesitéséért a munkavallaléi vagy alvéallalkozoi
tekintetében, valamint a munkavallaléi és alvallalkoz6i miiszaki és munkavédelmi oktatasaért.

13.3. Ajelen Szerz6désbdl ered6 jogok és kotelezettségek a felek jogutddaira szallnak at. Azonban
a KNAPP a jogutddlasrol vald tudomasszerzést kdvetéen jogosult a jelen Szerzédést azonnali
hatéllyal felmondani.

13.4.A SZALLITO nem alapithat zalogjogot, visszatartasi jogot vagy egyéb biztositékot a
SZALLITO altal szallitott &rukra és szolgaltatasokra vagy azok részeire, valamint a KNAPP altal a
SZALLITO-nak szallitott alkatrészekre vagy azok elemeire.

13.5. A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek kétnyelvii (magyar és angol nyelvii) valtozatban
készilt, eredeti szbvegnek a magyar nyelvii széveg tekintendé. Az angol forditds csupan a
konnyebb megértést szolgélja, ezért eltérések esetén a magyar nyelvl valtozat az iranyadé.

14. Iranyado jog, illetékesség

14.1. A szerz6déses jogviszonyra kizarélag az Magyarorszag joga vonatkozik, a nemzetkdzi
maganjog kolliziés szabélyainak és az ENSZ az aruk nemzetkdzi adasvételi szerz6déseirdl szo6ld
egyezményének (CISG) kizarasaval.

14.2. Ha e szerz6déssel kapcsolatban vagy annak eredményeként vitak mertilnek fel, a szerz6d6
felek a nem hivatalos targyalasok kezdetétél szamitott 30 napon beliil peren kiviili egyezségre
térekszenek.

14.3. A jelen Szerz8désbdl (vagy annak késébbi médositasaibol) eredd, vagy azzal kapcsolatos
barmely jogvitara a Févarosi Torvényszék rendelkezik kizarolagos illetékességgel beleértve —
korlatozas nélkil — a szerz6dés fennallasaval, érvényességével, értelmezésével, teljesitésével,
megszegésével vagy megsziinésével kapcsolatos jogvitakat is.

15. Ervénytelenség

15.1. Amennyiben a jelen Szerz6dés rendelkezései részben vagy egészben érvénytelenek vagy
nem végrehajthatéak, vagy azza valnanak, vagy ha a jelen Szerzédés hianyossagot tartalmazna,
ez nem érinti a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek egyéb rendelkezéseinek érvényességét. Az
érvénytelen vagy nem végrehajthat6 rendelkezéseket a felek olyan érvényes vagy végrehajthaté
rendelkezésekkel helyettesitik, amelyek a lehet6 legkdzelebb allnak a szerzédé felek szandéka
szerinti céljaihoz és egyetértéséhez.

B. Kuldnos feltételek (arubeszerzeés)

1. Kulénos feltételek
1.1. A jelen "B" Kilénleges feltételek tovabbi rendelkezéseket tartalmaznak az anyagok,
rendszerek és alkatrészek beszerzésére vonatkozéan.
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unrestricted use of the supplies and/or services or provide corresponding alternatives free of
charge.

13. Other provisions

13.1.The SUPPLIER shall not commission third parties with the fulfilment of these services or
elements thereof without the prior consent of KNAPP given in writing or in electronic written form.
KNAPP reserves the right to decline subcontractors, but not without providing justified reasons. The
SUPPLIER shall in any case be liable towards KNAPP for the supplies and services of its
subcontractors under the same conditions as for its own supplies and services.

13.2.The SUPPLIER is responsible for the compliance with labour law requirements and any other
applicable duties stipulated by law in respect of its employees or subcontractors, as well as for the
technical and safety-related instruction of its employees and subcontractors.

13.3.The rights and duties arising from this Contract shall be passed on to the legal successors of
the parties. However, KNAPP shall have the option of terminating this Contract with immediate
effect after becoming aware of the legal succession.

13.4.The granting of liens, rights of retention or other securities by the SUPPLIER on supplies and
services of the SUPPLIER or parts thereof as well as on parts provided by KNAPP to the SUPPLIER
or elements thereof is not permitted.

13.5. These General Terms and Conditions of Purchase were drawn up in bilingual form (Hungarian
and English language), whereas the Hungarian text is to be regarded as the original text. The
English translation serves merely to facilitate understanding, which is why the Hungarian version
prevails in the event of any discrepancies.

14. Place of jurisdiction

14.1.The contractual relationship is exclusively subject to the law of Hungary, to the exclusion of
the conflict-of-law rules of private international law and the United Nations Convention on Contracts
for the International Sale of Goods (CISG).

14.2.1f disputes arise in connection with or as a result of this contract, the parties to the contract
shall strive to achieve an amicable settlement within 30 days from the beginning of informal
negotiations

14.3.The Budapest-Capital Regional Court shall have exclusive competence for any dispute arising
under, out of or in connection with this contract (or subsequent amendments thereof), including
without limitation, disputes regarding its existence, validity, interpretation, performance, breach or
termination.

15. Severability clause

15.1.Should provisions of this Contract be or become invalid or unenforceable in part or in whole,
or should this Contract contain a loophole, this shall not affect the validity of the other provisions of
these General Terms and Conditions of Purchase. Invalid or unenforceable provisions shall be
replaced by the parties with valid or enforceable provisions that come as close as possible to the
intended purposes and consensus of the parties to the Contract.

B. Special Terms (supply of materials)

1. Special Terms
1.1. These Special Terms "B" contain additional provisions concerning the supply of materials,
systems and components.
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2. Markajelzés és csomagoléas

2.1. A SZALLITO jogosult a szallitott termékeken vallalati logkat és/vagy védjegyeket
(mérkajelzés) alkalmazni. A teljes rendszer egységes megjelenésének biztositasa érdekében a
markajelzés kialakitasat, kilondsen annak méretét, helyét és szinét egyeztetni sziikséges a
KNAPP-pal és azokhoz a KNAPP jovahagyasa szilkséges. Ha a SZALLITO olyan markajelzést
alkalmaz, amelyet a KNAPP nem hagyott jova, a SZALLITO kételes a méarkajelzést a KNAPP
kérésére és a KNAPP mérlegelése szerint utblag megvaltoztatni vagy eltavolitani.

2.2. Acsomagolast a vételar tartaimazza. A nem megfelel6 csomagolasbol eredé valamennyi kar
a SZALLITO-t terheli. A veszélyes aruk széllitasa soran be kell tartani a hatalyos hatdsagi
eléirasokat, kuléndsen a csomagolas kialakitdsara és cimkézésére vonatkozo6 kévetelményeket.

3. Szdllitas, késedelem

3.1. A széllitasok téritésmentesesen, a SZALLITO kéltségére és kockéazatara torténnek a
KNAPP-hoz vagy a KNAPP &ltal meghatarozott szallitasi helyre INCOTERMS 2020 — DAP). A
SZALLITO kételes felelssségbiztositast és szallitasi biztositast kétni, amelynek a kirakodasra is ki
kell terjednie. Ezen tiimenéen a KNAPP fenntartja magéanak a jogot, hogy a SZALLITO-tél specialis
biztositasi igazolasok benyujtasat kérje.

3.2. Valamennyi széllitmanyhoz mellékelni kell egy szallitélevelet, amely a szallitmany pontos
tartalmat foglalja magaban. A széllitasi dokumentumok egy példanyat a KNAPP-nak kell atadni.
3.3. Hianyz6 vagy hidnyos széllitasi dokumentumok, kiléndsen a megrendelés
referenciaadatainak hianya esetén a KNAPP fenntartja a jogot, hogy az atvételt a SZALLITO
koltségére és kockazatara megtagadia.

3.4. Mielétt a SZALLITO leszallitana a szallitas tartaimat, a KNAPP jogosult arra, hogy a
SZALLITO létesitményeiben annak ellendrzését vagy tesztelését magaban foglalé vizsgélatot
végezzen.

3.5. A SZALLITO kételes sajat koltségén beszerezni valamennyi szilkséges engedélyt a
széllitassal kapcsolatban, killéndsen a VEGSO FOGYASZTO orszéagaba térténs kivitelhez.

4. Tovabbi, meghatarozott szavatossagvallalasok

4.1. A szavatossdg az alkalmazandd Incoterms-nek megfelelé atadassal kezdédik, és a
megrendelésben meghatérozott ideig, de legalabb 24 hénapig tart (amelyik hosszabb).

4.2. A KNAPP arra vonatkozé kotelezettsége, hogy az arukat az atadas utan a hianyossagok
feltirasa érdekében ellendrizze kifejezetten ki van zarva. A SZALLITO lemond a KNAPP altal
késedelmesen teljesitett, az aruk hibaira vonatkozo6 késedelmes értesitésének vitatasara iranyado
jogérdl. A szavatossag idétartama alatt a KNAPP-nak a hibak felfedezésétél szamitott 6 (hat) hét
all a rendelkezésére, arra, hogy értesitse a SZALLITO-t a hibakrol. A KNAPP nem kételes
megvizsgalni a SZALLITO aruit a felek altal megegyezett miikédési és teljesitmény proba elétt.

4.3. Sorozathibak esetén, akkor is, ha a hiba ténylegesen nem Iépett fel az aruk
alkatrészeiben/dsszetevéiben, a SZALLITO kételes az adott az idépontban még nem hibas
alkatrészeket is a sajat koltségén kicserélni.

4.4. A SZALLITO szavatolja, hogy a KNAPP altal megvasarolt pétalkatrész csomag elegends a
az egész rendszer a VEGSO FOGYASZTO altali folyamatos lizemeltetéséhez, legaldbb a
szavatossag id6tartama alatt. A mar leszallitott, de a szolgaltatas, illetve a beszerzés hatalyanak
modositasa, kiegészitése folytn nem hasznalhaté potalkatrészeket a SZALLITO kételes
dijmentesen kicserélni.
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2. Branding and packaging

2.1. The SUPPLIER is entitled to apply company logos and/or trademarks (branding) on the
supplies. In order to ensure that the complete system has a uniform appearance, however, the
design of the branding, particularly the size, position and colour must be discussed with and
approved by KNAPP. If the SUPPLIER applies branding that has not been approved by KNAPP,
the SUPPLIER is obliged to subsequently change or remove the branding upon request of and at
the discretion of KNAPP.

2.2. The packaging shall be included in the purchase price. All damages resulting from
inappropriate packaging shall be borne by the SUPPLIER. The existing official regulations,
especially the requirements for design and labelling of the packaging must be observed for the
delivery of dangerous goods.

3. Deliveries, delays

3.1. Deliveries/shipments shall be made free of charge, at the cost and risk of the SUPPLIER, to
KNAPP or to the place of delivery specified by KNAPP (INCOTERMS 2020 — DAP). The SUPPLIER
shall take out third-party liability insurance and transportation insurance, which must also cover the
unloading process. In addition, KNAPP reserves the right to demand the submission of specific
insurance confirmations from the SUPPLIER.

3.2. Each consignment shall include a delivery note indicating the exact contents. A copy of the
shipping documents shall be delivered to KNAPP.

3.3. In the event of missing or incomplete shipping documents, in particular missing order
reference data, KNAPP reserves the right to refuse acceptance of the delivery at the expense and
risk of the SUPPLIER.

3.4. Before the SUPPLIER delivers the scope of supply, KNAPP shall be entitled to perform a test
involving the inspection or testing thereof at the SUPPLIER's facilities.

3.5. The SUPPLIER is obliged to obtain at its own expense any necessary licences in connection
with its supplies, in particular for export to the country of the END CUSTOMER.

4. Additional specific warranty provisions

4.1. The warranty period begins upon delivery in accordance with the applicable Incoterms and is
of the duration stated in the purchase order, or at least 24 months, whichever is longer.

4.2. KNAPP's obligation to inspect the supplies for defects following delivery is expressly excluded.
The SUPPLIER waives its right to object to the delayed notification of defects by KNAPP. During
the warranty period, KNAPP has a period of six (6) weeks following discovery of any defects to
provide notice of defects. KNAPP shall have no obligation to inspect the delivery of the SUPPLIER
prior to any agreed function and performance tests.

4.3. In the event of serial defects, even if the defect has not yet actually occurred in all
components/subcomponents of the deliveries, the SUPPLIER must also replace components that
are not defective at this point at its own expense.

4.4. The SUPPLIER represents and warrants that the required spare parts package purchased by
KNAPP is sufficient for continuous operation of the complete system by the END CUSTOMER, at
least during the warranty period at any rate. Spare parts already delivered and no longer usable
due to a modification of or amendment to the scope of supply and services shall be replaced by the
SUPPLIER free of charge.
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4.5, A SZALLITO szavatolja az arukhoz pétalkatrészek és a kopoalkatrészek elérhetéségét
legaldbb a szavatossag id6tartama leteltét kdvetd 10 évig, de minden estere az egész rendszer
élettartamara. Amennyiben a pétalkatrészek tériésre keriiinek a SZALLITO termékkoérébél,
SZALLITO kételes tajékoztatni a KNAPP-ot legalabb a térlés elétt 6 (hat) hénappal.

5. Garancia

5.1. A szamla benyujtasat kovetéen, a SZALLITO kételes vagy teljesités garanciat vagy a
szavatossagokbol eredd kotelezettségekre vonatkozd garanciat nydjtani a KNAPP-nak, amely
garancianak visszavonhatatlannak és a felek altal megegyezettek szerinti idétartamra szoélonak kell
lennie, és amelyet a SZALLITO kételes az els6 felszlitasra nydijtani.

6. A tulajdonjog és karveszély atszallasa

6.1. A jelen szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatasokra és szallitott arukra vonatkozo karveszély
az alkalmazandd Incoterms szabalyok alapjan szall at. A jelen szerzédés alapjan nyuijtott
szolgaltatasok soran létrejott mdivek, illetve a jelen szerzédés alapjan leszallitandé aruk
tulajdonjoga a SZOLGALTATO-t illeti meg szolgaltatas teljesitéséig vagy az aruk atadasaig, és
ezek utan szall 4t a KNAPP-ra

C. Kilonds feltételek (szolgaltatasok nyujtasara)

1. Kilénos feltételek

1.1. Ajelen Kulonos Feltételek ,C” tovabbi rendelkezéseket tartalmaz a szolgaltatasok nyujtasara
(véllalkozasi szerz6dés alapjan nyujtandd beszallitdsra és szolgéltatasra). A jelen Kuilonos
Feltételek ,C” az Altalanos Feltételek ,A” és Kiilonds Feltételek ,B” mellett alkalmazandd.

2. A munkaterilet atadasa

2.1. A szolgaltatasnak ki kell terjednie a munkaterilet tiszta és rendezett allapotban toérténd
atadasara, valamint a felszerelések és csomagolé anyagok eltavolitdsara és egyéb sziikséges
takaritasi feladatokra.

3. A szolgéltatas elfogadéasa

3.1. A tesztelési, vizsgalati és elfogadasi eljarasokat a KNAPP altal meghatarozott eljarasi
rendben és a KNAPP altal meghatarozott feltételekkel el kell elvégezni.

3.2. Az aruk és a szolgaltatasok el6irasoknak valé megfelelésége a teljes rendszer teljesitmény
tesztelése keretében kerll ellenérzésre. A KNAPP jogosult azonban tovabbi, kiilénleges teszteket
futtatni a szolgaltatasok és aruk ellenérzése érdekében. Minden a személyzettel, anyagokkal,
Uzemeltetési eréforrasokkal Osszefiiggd, sikertelen teljesitményteszttel kapcsolatos koéltséget a
SZALLITO kételes viselni.

3.3. AKNAPP nem kételes megvizsgalni és tesztelni a SZALLITO aruit és szolgaltatasat a kikotott
miikodési és teljesitmény tesztek el6tt.

3.4. Amennyiben a szolgéltatas a SZALLITO felelésségi kdrébe tartozé okbdl nem elfogadhat6, a
KNAPP jogosult az Altalanos Feltételek ,A” 3.6 pontja alapjan kétbért vagy arleszallitast kdvetelni,
vagy a szerz6déstol elalini a kartéritésre iranyuld joganak fenntartasa mellett.

4. Tovabbi, meghatarozott szavatossagvallalasok
4.1. A szavatossag id6tartama a szolgaltatas KNAPP altali elfogadasanak napjan kezdédik és a
megrendelésben meghatarozott idétartamig tart vagy legalabb 24 hénapig (amelyik hosszabb).
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4.5. The SUPPLIER guarantees the availability of spare and wear parts for the supplies for at least
10 years following the expiry of the warranty period, and in any case for the lifetime of the complete
system. If spare parts are removed from the product range of the SUPPLIER, KNAPP must be
notified in writing at least six months before the spare parts are removed.

5. Guarantee

5.1. Upon submission of the invoice, the SUPPLIER shall either provide KNAPP with performance
guarantees or guarantees for warranty obligations, which must be irrevocable and valid over the
entire time period agreed and which the SUPPLIER shall provide at first request.

6. Transfer of risk and title for supplies of material
6.1. The transfer of risk for the supplies and services rendered under this Contract is determined
according to the applicable Incoterm. The title to supplies and items created under the services
rendered under this Contract shall remain with the SUPPLIER until the delivery of the scope of
supply and services and shall pass to KNAPP thereupon.

C. Special Terms (for the provision of works)

1. Special Terms

1.1. These Special Terms "C" contain additional terms for the provision of works (supply and
services under a contract for works). These Special Terms "C" are applicable in addition to the
General Terms "A" and the Special Terms "B".

2. Handover of the installation site
2.1. The scope of services shall also include handover of the clean and tidy installation site as well
as disposal of installation and packaging materials and any other cleaning activities required.

3. Acceptance of the works

3.1. The testing, examination and acceptance procedures shall be carried out based on the
procedures specified by KNAPP under the conditions defined by KNAPP.

3.2. The conformity of the supplies and services with the specifications shall be verified during the
performance test for the complete system. However, KNAPP is entitled to perform additional special
tests for checking the supplies and services. Any costs or expenses incurred by KNAPP in terms
of personnel, materials, operating resources, etc., due to unsuccessful performance tests shall be
borne by the SUPPLIER.

3.3. KNAPP shall have no obligation to inspect and test the supplies and services of the SUPPLIER
prior to any stipulated function and performance tests.

3.4. Should acceptance not be granted at the agreed time for reasons which are the SUPPLIER's
responsibility, KNAPP is entitled to demand a contractual penalty as per item 3.6. of the General
Terms "A" or demand a price reduction or withdraw from the Contract while preserving possible
claims for damages.

4. Additional specific warranty provisions

4.1. The warranty period begins upon acceptance of the works by KNAPP and is of the duration
stated in the purchase order, or at least 24 months, whichever is longer.
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4.2. A SZALLITO kételes biztositani kiiléndsen, hogy a tervezés a legkorszeriibb, hogy az aruk
és a szolgaltatasok, mint a teljes rendszer alkotéelemei megfeleléek a folyamatos Gizemeltetéshez
a hasznalat helyén érvényben lévé Uzemeltetési feltételeknek megfeleléen, hogy a szabvanyok és
hatoséagi el6irasok a hasznalat helyén betartédsra keriilnek és hogy az aruk és szolgaltatasok
megszakitas nélkil elérhetéek amellett, hogy megfelelnek a teljesitményértékeknek.

4.3. A szavatossagi idétartam meghosszabbodik minden olyan idészakkal, amikor a rendszert
vagy az egyes Osszetevéit nem lehet hasznalni. Amennyiben az alkatrészek szerelésre vagy
cserére szorulnak, a szavatosséagi id6tartam a cserének vagy a javitas befejezésének napjaval
kezdédik. A szavatossagi idétartam alatt a SZALLITO kételes bizonyitani, hogy a hibak nem az 6
felel6sségi korébe tartoznak.

5. Atulajdonjog és karveszély atszallasa

5.1. A jelen szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok soran létrejott mivek, illetve a jelen
szerzédés alapjan leszallitandé aruk tulajdonjoga a SZOLGALTATO-t illeti meg a szolgéltatas
teljesitéséig vagy az aruk atadasaig, és a nydjtott szolgaltatasokkal kapcsolatos karveszélyt a
SZOLGALTATO a szolgéltatas teljesitéséig vagy az aruk atadasaig koteles viselni, és ezek utan
utan szall at a KNAPP-ra.
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4.2. In particular, the SUPPLIER shall also ensure that the design is state-of-the-art, that the
supplies and services are suitable for non-stop operation as part of the complete system under the
operating conditions in effect at the place of use, that all standards and official regulations
applicable at the place of use are observed, and that the products and services remain available
without interruption while meeting the relevant performance values.

4.3. The warranty period shall be extended by any period in which the system or its individual
components cannot be used. If parts are replaced or repaired, a new warranty period of the same
length as was the case for the initial delivery shall begin with the installation of the new part or
completion of repairs. Throughout the entire warranty period, the SUPPLIER shall bear the burden
of proof for demonstrating that any defects are not its responsibility.

5. Transfer of risk and title for works

5.1. The transfer of risk for and title to supplied goods or goods generated during the performance
of the services, as the case may be and services rendered under this Contract shall remain with
the SUPPLIER until acceptance of the entire scope of supply and services and shall pass to KNAPP
thereupon.
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